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Avviso pubblico per l’acquisizione di manifestazioni di interesse alla procedura di affidamento diretto di 
cui all’art. 50, c. 1, lett. b) D.Lgs. 36/2023, previa consultazione di più operatori economici, del servizio di 
gestione, incasso e rendicontazione delle quote di iscrizione e delle altre entrate a favore dell’Ordine con 
adesione al sistema “PagoPa”; 

 

L’Ordine degli Psicologi dell’Abruzzo (nel prosieguo semplicemente Ordine), Ente pubblico non economico 
istituito ai sensi della Legge n. 56/1989 

AVVISA 

Che intende svolgere un'indagine conoscitiva finalizzata ad individuare gli operatori economici da consultare per 
l’espletamento dell’affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett b) del D.Lgs 36/2023 (di seguito più 
brevemente “Codice”) del servizio di gestione, incasso e rendicontazione delle quote di iscrizione e delle altre 
entrate a favore dell’Ordine con adesione al sistema “PagoPa”. 

Secondo il disposto di cui all’art. 3 comma 1 lett d) dell’allegato I.1 al Codice si definisce «affidamento diretto», 
l’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche nel caso di previo interpello di più 
operatori economici, la scelta è operata discrezionalmente dalla stazione appaltante o dall’ente concedente, nel 
rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di cui all’articolo 50, comma 1 lettere a) e b), del Codice e dei 
requisiti generali o speciali previsti dal medesimo. 

La presente indagine favorisce l’accesso al mercato degli operatori economici nel rispetto dei principi di 
concorrenza, di imparzialità, di non discriminazione, di pubblicità e trasparenza, di proporzionalità e persegue il 
criterio prioritario del risultato, in attuazione del principio del buon andamento e dei correlati principi di 
efficienza, efficacia ed economicità. 

Questa fase preselettiva non comporta alcuna procedura di gara né diritti di prelazione, preferenze, impegni o 
vincoli di qualsiasi natura sia per gli operatori interessati sia per l’Ordine. 

Non sono previste graduatorie, attribuzione di punteggi o altre classificazioni di merito. Non si pongono 
limitazioni in ordine al numero di soggetti da invitare. 

L’Ordine si riserva la facoltà di sospendere, modificare, annullare o revocare la procedura relativa al presente 
Avviso per sopravvenute ragioni di pubblico interesse o in ragione del mutato quadro normativo nonché di altre 
esigenze sopravvenute, senza che ciò comporti alcuna pretesa degli operatori economici che hanno manifestato 
interesse ad essere consultati.  

Ai fini della presentazione delle manifestazioni d’interesse da parte degli operatori economici si forniscono le 
seguenti informazioni sulla procedura. 

 

1. Soggetto indicente 

L’Ordine degli Psicologi dell’Abruzzo, Ente pubblico non economico istituito ai sensi della Legge n. 56/1989. 

Tel. 0862.401022 – pec: psicologi.abruzzo@psypec.it – sito web https://ordinepsicologiabruzzo.it/ 

 

mailto:psicologi.abruzzo@psypec.it
https://ordinepsicologiabruzzo.it/
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2. Descrizione e caratteristiche del servizio 

Il servizio ha ad oggetto la gestione, incasso e rendicontazione delle quote di iscrizione e delle altre entrate a 
favore dell’Ordine con adesione al sistema “PagoPa”. 

 La realizzazione del servizio si espleterà, principalmente nella: 

- Adesione, attivazione, configurazione Sistema pagoPA (attraverso il Portale delle Adesioni); 

- Formazione, Assistenza e Manutenzione annua Sistema pagoPA; 

- Acquisizione dati/ controlli: emissione Avviso di pagamento bonario per gli iscritti (normali o SDD) con n. 1 
codici IUV a iscritto e relativa spedizione; 

 - Riscossione e Imputazione dei pagamenti; 

 - Assistenza, tramite personale dedicato, agli Iscritti ed agli Uffici dell’Ordine; 

 - Rendicontazione e Riconciliazione (Quadratura di cassa);  

- Attività di sollecito bonario tramite E-mail ed SMS; 

- Procedura per la generazione immediata dei codici IUV (richieste occasionali/spontanee come la tassa di prima 
iscrizione); 

- Predisposizione e invio tramite posta degli avvisi Pagopa;  

-Predisposizione e invio avvisi Pagopa mediante PEC (con archiviazione della PEC inviata e delle PEC di 
Accettazione e Consegna), Raccomandate AR (tracciato elettronico dei ritorni posta), mail ordinaria;  

(senza tracciato elettronico dei ritorni posta);  

-Predisposizione e invio di messa in mora mediante Pec (con archiviazione della PEC inviata e delle PEC di 
Accettazione e Consegna), Raccomandate AR (con tracciato elettronico dei ritorni posta) e-mail ordinaria;  

Si richiedono i seguenti requisiti minimi di accesso: 

- stato di Partner tecnologico PagoPa; 

 - esperienza pluriennale nel settore di interesse; 

-  non avere contenziosi in essere con l’Ordine. 

 

3. Durata e valore del contratto 

L’affidamento ha la durata di 36 mesi, con decorrenza dal 1 gennaio 2025.  

Sarà prevista la durata iniziale annuale, con facoltà a favore dell’Ordine di disdettare l’affidamento entro i 30 
giorni antecedenti alla scadenza annuale. 

E’ comunque fatto obbligo all’affidatario di proseguire nel servizio alle medesime condizioni, anche dopo la 
scadenza del contratto, nelle more dell’individuazione del nuovo affidatario, così come previsto dall’art. 120 
comma 10 del D. Lgs 36/2023. 

L’importo contrattuale è aleatorio, attesa la natura del servizio da svolgere, sia con riguardo ai titoli, sotto il 
profilo della natura, della quantità e degli importi che costituiranno l’effettivo carico affidato nel corso del 
servizio, sia all’importo reale delle riscossioni.  
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L’importo presunto annuale delle riscossioni è pari a € 528.450,00 ed è stimato sulla base dei dati storici del 
2024 

4. Soggetti ammessi a presentare la domanda di partecipazione 

Possono partecipare alla selezione esclusivamente gli operatori economici di cui all’art. 65 del Codice. 

In particolare, sono ammessi a presentare manifestazione di interesse singoli operatori economici, in possesso di 
idonea e comprovata esperienza con riferimento alle attività oggetto della presente procedura.  

 

6. Requisiti  

6.1 requisiti di ordine generale: 

Ai fini della partecipazione alla gara, i requisiti richiesti devono essere posseduti dall’operatore economico 
partecipante alla gara dal momento di presentazione dell’offerta e devono perdurare per tutto lo svolgimento 
della procedura di affidamento. 

L’operatore economico dovrà essere in possesso dei seguenti requisiti: 

i. insussistenza delle cause di esclusione previste dall’articolo 94 del d. lgs. n. 36/2023;  
ii. non ricorrenza del divieto di cui all’articolo 68, co. 14, del d. lgs. n. 36/2023; 

iii. insussistenza delle cause di esclusione di cui all’articolo 53, co. 16 ter, del D. Lgs. 30 marzo 2001, 
n. 165. 

6.2. Requisiti di idoneità professionale:  

1) Iscrizione all’Albo dei gestori dell’accertamento e della riscossione dei tributi locali istituito presso il 
Ministero delle Finanze con art. 53 del d.lgs. 15/12/1997, n. 446, e disciplinato dal d.m. 11/09/2000, n. 289;  

2) Iscrizione nel registro delle imprese della competente Camera di Commercio, Industria, Artigianato e 
Agricoltura (C.C.I.A.A.) per le medesime attività oggetto del servizio.  

Se si tratta di concorrente non residente in Italia, iscrizione in uno dei registri dello Stato di residenza secondo 
quanto previsto dal citato articolo o analogo registro professionale o commerciale dello Stato aderente all'UE 
contenente l'indicazione dell'oggetto sociale dell'impresa, come da registrazioni camerali.  

6.3. Requisiti di capacità economica e finanziaria: 

1. Possesso di un fatturato minimo annuo pari al valore annuale stimato del contratto (ovvero € 9.121,35 oltre 
l’IVA), realizzato negli ultimi tre (3) esercizi (2021/2022/2023) nell’attività oggetto dell’affidamento, stante la 
necessità di garantire la capacità dell’appaltatore di soddisfare le obbligazioni assunte nei confronti della stazione 
appaltante, in considerazione del fatto che il servizio svolto è strategico nel garantire gli equilibri finanziari 
dell’Ente. 

6.4. Requisiti di capacità tecnico professionale: 

- comprovata esperienza con riferimento alle attività oggetto della presente procedura; 
- esperienza in riferimento alle attività oggetto della presente procedura maturata operando a favore di 

Enti pubblici non economici, con particolare riferimento a Federazioni/Ordini Professionali sanitari. 
- La comprova del requisito è fornita mediante indicazione degli Enti a favore dei quali sono stati svolti i 

servizi, in modo da consentire alla stazione appaltante la verifica d’ufficio. 
 

7. Modalità e termine di presentazione della manifestazione d’interesse 
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L’oggetto della manifestazione d’interesse può essere ricondotto all’ambito della gestione e riscossione dei 
crediti. 

Gli operatori interessati a partecipare al presente Avviso dovranno presentare, a pena di esclusione, una 
dichiarazione sostitutiva di certificazione, in relazione al possesso dei requisiti di partecipazione di seguito 
specificati: 

 

● manifestazione di interesse a partecipare alla procedura, specificando: 

A. la persona fisica cui sono conferiti i poteri di sottoscrivere i documenti di cui al presente punto, nonché 
l’eventuale contratto con l’Ordine in caso di aggiudicazione, con indicazione dei relativi estremi 
anagrafici e della qualità rivestita;  

B. di essere in possesso dei requisiti di ordine generale e di non trovarsi in alcuna delle situazioni di 
esclusione dalle procedure previste dal D. Lgs. 36/2023 e dall’art. 53, comma 16-ter, del D. Lgs. n. 
165/2001 e di altre cause di esclusione dalla contrattazione, dalla partecipazione a gare di appalto o dalla 
stipula dei contratti con la Pubblica Amministrazione; 

C. di essere in possesso dei requisiti di capacità tecnica - professionale prescritti nell’avviso di 
manifestazione di interesse; 

D. di essere in possesso dei requisiti di idoneità professionale prescritti nell’avviso di manifestazione di 
interesse; 

E. l’inesistenza di cause di incompatibilità ed inconferibilità ai sensi del D. Lgs. 39/2013 o di conflitto di 
interesse con l’Ordine degli Psicologi dell’Abruzzo; 

F. di conoscere e accettare tutte le condizioni e le prescrizioni contenute nel presente avviso; 
G. di essere a conoscenza che la propria manifestazione d’interesse non costituisce proposta contrattuale e 

non vincola in alcun modo la Stazione appaltante, che si riserva di interrompere in qualsiasi momento, 
per ragioni di sua competenza, il procedimento avviato; 

H. l’indirizzo pec al quale si intende ricevere ogni comunicazione inerente la procedura e la lettera di invito. 
La manifestazione di interesse dovrà essere redatta in formato .pdf, sottoscritta digitalmente o con firma 
autografa dal rappresentante legale o da soggetto munito di idonea procura; si chiede altresì di allegare alla 
manifestazione di interesse copia fotostatica del documento di identità in corso di validità del sottoscrittore. 

La manifestazione di interesse dovrà pervenire esclusivamente tramite PEC all’indirizzo dell’Ordine degli 
Psicologi dell’Abruzzo: psicologi.abruzzo@psypec.it entro e non oltre il giorno 08/11/2024 alle ore 12.00 con la 
dicitura nell’oggetto “Manifestazione di interesse a partecipare alla procedura per l’affidamento del 
servizio di gestione, incasso e rendicontazione delle quote di iscrizione e delle altre entrate a favore 
dell’Ordine con adesione al sistema “PagoPa”. 

Il recapito della manifestazione di interesse rimane a esclusivo rischio del mittente. 

Non saranno prese in considerazione le manifestazioni di interesse: 

- pervenute dopo il termine sopra fissato; 

- non conformi a quanto prescritto dal presente avviso; 

- non sottoscritte con firma digitale o autografa. 

 

8. Invito degli operatori 

L’Amministrazione inviterà a presentare offerta tutti gli operatori economici che abbiano manifestato interesse a 
partecipare alla selezione conformemente alle modalità indicate nel presente avviso ed in possesso dei requisiti 
di cui al par. 6. 

mailto:psicologi.abruzzo@psypec.it
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Nel caso di presentazione di una sola manifestazione di interesse l’Ordine si riserva la facoltà di trattare 
direttamente con l’unico operatore economico interessato. 

 

9. Modalità di individuazione dell'affidatario 

Il RUP provvederà alla verifica di tutte le manifestazioni di interesse pervenute dagli operatori economici, 
richiedendo, se necessario, le integrazioni ed i chiarimenti ritenuti necessari. Allo scadere del termine concesso 
agli oo.ee. per l'acquisizione dei suddetti ulteriori elementi di valutazione, il RUP verificherà, senza soluzione di 
continuità anche i documenti e/o chiarimenti ulteriormente pervenuti, provvedendo alle sue valutazioni finali.  

Il RUP procederà ad invitare gli o.e. mediante apposita Lettera di invito nella quale sarà riportata il dettaglio dei 
criteri di attribuzione del punteggio. Una volta effettuata la selezione delle offerte, secondo le modalità indicate 
nella Lettera di invito, si procederà all’affidamento secondo quanto disposto dall’art. 50 comma 1 lettere b), del 
Codice. 

Il RUP potrà, altresì, negoziare le condizioni contrattuale con uno o più degli operatori economici tra gli 
interessati ritenuti maggiormente idonei all’esecuzione della prestazione richiesta, senza alcun vincolo in ordine 
alla scelta finale. Tuttavia, il RUP dichiara, sin da subito, che a parità di requisiti posseduti l'incarico sarà 
affidato con preferenza in favore dell'o.e. che avrà presentato anche il migliore preventivo - ritenuto congruo. 

 

9. Procedura di affidamento e criterio di aggiudicazione 

Fermo restando che la presente indagine di mercato non impegna in alcun modo la S.A. all'eventuale successivo 
affidamento il RUP, una volta individuato l'operatore economico con le modalità sopra indicate, procederà ad 
invitarlo a riproporre la propria offerta economica nella piattaforma MEPA. In questa fase il RUP potrà 
procedere all’approvazione dell’offerta economica medesima, alla chiusura della procedura telematica e 
all'affidamento di cui trattasi. 

 

10. Formalizzazione dell’incarico 

Sarà effettuata in adempimento a quanto disposto dall'articolo 18 del Codice. 

 

11. Responsabile Unico del Progetto 

Ai sensi dell’art. 15 del Codice il Responsabile del procedimento è la dott.ssa Paola Cerratti, Direttore 
Amministrativo f.f. dell’Ente. 

 

12. Chiarimenti 

Le richieste di chiarimento potranno essere inviate al seguente indirizzo pec: psicologi.abruzzo@psypec.it entro 
le ore 12,00 del giorno 31/10/2024. Le risposte saranno pubblicate entro e non oltre le ore 12,00 del 06/11/2024 
nella sezione dedicata al presente avviso.  

 

13. Interruzione procedura 

La presente indagine esplorativa ha il solo scopo di individuare la presenza sul mercato di operatori in grado di 
espletare le attività descritte. Pertanto, gli operatori economici, per il solo interesse manifestato, non potranno 
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vantare alcun titolo, pretesa, preferenza o priorità in ordine all’affidamento delle prestazioni. L’Ente si riserva di 
interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva competenza, il procedimento avviato, senza che i 
soggetti partecipanti possano vantare alcuna pretesa. 

 

14. Trattamento dei dati personali 

I dati, gli elementi ed ogni informazione acquisite nell’ambito del presente avviso saranno utilizzati solo ed 
esclusivamente ai fini del procedimento in questione, ai sensi del D. lgs. n. 196/2003, come modificato dalle 
disposizioni del D.lgs. n. 101/2018 per l’adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del 
Regolamento (UE) 2016/679. A tal fine l’Ordine si impegna a mantenere la riservatezza e a garantire l’assoluta 
sicurezza dei medesimi, anche in sede di trattamento con sistemi automatici e manuali.  

 

L’Aquila, lì 25/10/2024 

 

Il RUP 

(direttore f.f.) 

Dott.ssa Paola Cerratti 

 

 

 

 

 

 


